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Kundinformation API:er 

Allmänt 

Ett av målen med Lifecare, är att systemet ska vara ett så öppet system som möjligt och bidra till 

kommunens digitala ekosystem. För att leva upp till det målet tillhandahåller vi publika API:er 

som andra leverantörers system kan göra REST-anrop mot för att bygga integrationer. Att 

tillhandahålla API:er på det här sättet innebär att mottagande system bygger själva integrationen 

och vi tror att det på så sätt kan bli bättre anpassat för respektive aktörs behov. Varje API-paket 

licenseras med en nyckel som passar mot mottagande system. 

 

Då data via API:et lämnar Lifecare upphör också det ansvar Tieto har då det gäller sekretess, 

säkerhet, support osv. Tietos ansvar är begränsat till att leverera avtalade API:er till Kunden, 

eller till tredje part på begäran av Kunden, vid avtalad tidpunkt. Kunden ansvarar för hantering 

och användande av information/data som genom informationsuttag och/eller informationsutbyte 

lämnar verksamhetssystemet. 

 

Som standard kräver Lifecare FC Welfare API Services att den externa aktören identifierar sig 

med ett klientcertifikat. Se mer i avsnitt 6.9 i den Tekniska specificationen 

http://doc.procapita.tieto.com/tekniskspec. 

 

Ifall stora mängder data skall läsas ut ur Lifecare på ett och samma tillfälle är det kommunens 

ansvar att tänka till runt svarstider, belastning osv. 

 
För att läsa detaljer kring vad respektive API innehåller så finns en webbsida som alltid 
uppdateras i takt med att vi utvecklar nya, förändrar och förbättrar befintliga API:er. Den anropas 
via installerad API Host. 

 

Ifall API-texten börjar med GET så innebär det att mottagande system kan hämta data ur 

Lifecare. Börjar API:et med POST så innebär det att mottagande system kan skriva in data till 

Lifecare. 

 

Beskrivning av API-paketen 

Vi tillhandahåller följande API-paket: 

 

1. API Användaradministration IFO – artikel 8500 

 

Ger möjlighet för kunden att bygga en integration mellan t ex kundens Active Directory 

och TSS. 

 

Paketet innehåller följande API: 

 

- User – Användare i TSS 

 

http://doc.procapita.tieto.com/tekniskspec
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2. API IFO Actualisations – artikel 8501 

 

Hämtar de aktualiseringar som personen är direkt kopplad till samt de aktualiseringar 

som tillhör utredningar och insatser där personen är sökande eller medsökande.  

 

3. API IFO Calculations – artikel 8502 

 
Hämtar de beräkningar som tillhör utredningar och insatser där personen är sökande 
eller medsökande.  
 

4. API IFO Contacts – artikel 8503 

 
Hämtar kontaktuppgifter för handläggare och medhandläggarens utifrån personens ej 
behandlade aktualiseringar samt de pågående insatser och utredningar där personen är 
sökande eller medsökande.  
 

5. API IFO Decisions – artikel 8505 
 

Hämtar de beslut som tillhör utredningar, insatser och verkställigheter där personen är 
sökande eller medsökande.  
 
 

6. API IFO Documents – artikel 8504 
 

Hämtar dokumentation som tillhör utredningar, insatser där personen är sökande eller 
medsökande.  
 

7. API IFO DocumentContent – artikel 8504 
 

Hämtar ett specifikt dokument utifrån dokumentid.  
 

8. API IFO GetExecutions – artikel 8519 
 

Hämtar personens verkställigheter. 
  

9. API IFO GetInvestigations – artikel 8506 
 

Hämtar de utredningar där personen är sökande eller medsökande.  
 

10. API IFO GetPayments – artikel 8507 
 

Hämtar de utbetalningar som tillhör pågående insatser där personen är sökande eller 
medsökande.  
 

11. API IFO GetPersons  – artikel 8508 

 
Hämtar personuppgifter från IFO. Om personen saknas i IFO läses personuppgifter från 
befolkningsregistret. 
 

  



 

 

 
Welfare API Services Information 

Lifecare/Procapita Individ- och familjeomsorg 

  

 

2020-11-20 

 

_______________ sida 3/3   

© TietoEVRY 
Corporation welfare fc api services information.docx 

 

 

 

12. API IFO GetResourceAllocations  – artikel 8522 

 
Hämtar personens resurstilldelningar 
 

13. API IFO GetServices  – artikel 8509 

 
Hämtar de insatser där personen är sökande eller medsökande.  
 

14. API IFO Extract Actualisations  – artikel 8512 
 
Hämtar aktualiseringar  
 

15. API IFO Extract Calculations  – artikel 8513 
 
Hämtar beräkningar  
 

16. API IFO Extract Decisions  – artikel 8514 
 
Hämtar beslut  
 

17. API IFO Extract Executions  – artikel 8520 
 
Hämtar verkställigheter 
 

18. API IFO Extract Investigations  – artikel 8515 
 
Hämtar utredningar  
 

19. API IFO Extract Payments  – artikel 8516 
 
Hämtar utbetalningar 

 

20. API IFO Extract ResourceAllocations  – artikel 8517 
 
Hämtar resurstilldelningar 
 

21. API IFO Extract Services  – artikel 8518 
 
Hämtar insatser 
 

22. API IFO Invoice for treatment – artikel 8510 
 
IFO API Vårdfaktura erbjuder ett flexibelt och effektivt sätt att integrera mot kommunens 
hantering av vårdfakturor. 
 


